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Sammanfattning av uppdraget

En sérskild utredare tillkallas for att utreda forutsittningarna for
okad valfrihet nér det giller vard, omsorg, stéd och service in-
klusive sérskilt boende som ges till dldre och personer med
funktionshinder enligt socialtjanstlagen (2001:453). Utgéngs-
punkten for utredarens forslag ska vara att 6ka valfriheten och
inflytandet for dldre och personer med funktionshinder. For-
slagen ska frimja en mangfald av utforare, bade i fraga om
storlek och inriktning.

Ddirfor behdvs en utredning

Det finns framforallt tva skl till att fragan behdver utredas. Det
ena dr att det dr oklart hur olika valfrihetsmodeller, for exem-
pelvis hemtjénst och sérskilda boendeformer for dldre och per-
soner med funktionshinder, forhaller sig till upphandlingslag-
stiftningen. Det andra skélet &r att fler kommuner n i dag borde
inféra valfrihetssystem inom #ldre- och handikappomsorgen,
enligt regeringens bedomning. Trots att dagens lagstiftning inte
ir konstruerad pa ett sitt som underléttar for valfrihetsmodeller
inom dldreomsorgen si har 24 kommuner valt att inféra nagon
form av kundvalssystem inom denna sektor. Det behdver ut-
redas hur ett valfrihetssystem bor utformas. Regeringen be-
domer vidare att det behovs atgiarder for att fler kommuner ska
inféra valfrihet for dldre och personer med funktionshinder nér
det giller insatser som ges enligt socialtjanstlagen.
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Utredarens uppdrag

Utredarens uppdrag har tva huvudinriktningar. Den forsta in-
riktningen géller hur ett valfrihetssystem inom &ldre- och
handikappomsorgen ska utformas och i vilka delar det bor
regleras. Den andra inriktningen giller de juridiska forutsitt-
ningarna for ett sddant valfrihetssystem, i forhallande till upp-
handlingslagstiftningen.

Utredaren ska gora f6ljande:

Analysera och ldmna forslag pa utformningen av ett
valfrihetssystem for dldre och personer med funktions-
hinder med insatser enligt socialtjanstlagen (Fritt val).
Med beaktande av upphandlingslagstiftningen, ldmna
forslag pa nationella krav och kvalitetskriterier som ska
vara uppfyllda for att en utforare ska bli godkénd i val-
frihetssystemet.

Se over och lémna forslag pa hur kommunerna ska
informera potentiella utférare om de mojligheter till
uppdrag som valfrihetssystemet innebir, inklusive vilka
krav som stills for att bli godkidnd som utforare.

Lamna forslag pa hur utforare pé ett enkelt och effektivt
satt ska kunna godkinnas samt belysa vilken roll kom-
munen eller statliga tillsynsmyndigheter ska ha i denna
process.

Lamna forslag pa hur en utfoérare kan fa sin sak provad
om han eller hon upplever sig ha blivit felaktigt be-
handlad vid godkinnandeforfarandet, kvalitetsbedom-
ningar, etc.

Uppmirksamma om det finns sdrskilda svarigheter for
mindre foretag och andra typer av utforare i samband
med godkénnande, till foljd av deras smaskaliga verk-
samhet. Forslag till insatser ska ldmnas for att stdrka
deras mojligheter att bli godkénda som utférare.
Analysera och vid behov ldmna forslag pa hur kommu-
ner ska kunna samverka kring ett valfrihetssystem utan
att bilda kommunalférbund eller en gemensam namnd.
Se over och lamna forslag pd hur kommunerna kan
agera for att stodja och underlitta for den enskilde att
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vélja utforare, t.ex. genom information eller andra
stodinsatser. Utredaren ska i detta sammanhang &ver-
viga att tydligare reglera kommunernas skyldighet att
informera personer i behov av vard och omsorg om
valmojligheterna i kommunen.

—  Overviga om det finns behov av att nirmare reglera
kontrollen och uppf6ljningen av verksamheten i ett val-
frihetssystem samt redovisa goda exempel pa uppfolj-
ning och kontroll.

— Analysera och ldmna férslag pa hur det statliga stimu-
lansbidrag som aviserats f6r &r 2008 bor anvéindas for
att effektivt underlétta Gvergangen till ett valfrihets-
system med stérre méangfald av aktorer inom #ldre- och
handikappomsorgen.

— Léamna forfattningsférslag som mojliggor valfrihets-
system inom dldre- och handikappomsorgen. Utredaren
ska i detta sammanhang sirskilt beakta svensk och
gemenskapsrittslig upphandlingslagstiftning.

Bakgrund

Regeringen vill stirka individens mojligheter till inflytande
Over den egna vardagen. Valfriheten for dldre och personer med
funktionshinder behover oka. Individens mgjlighet att vélja gor
att den offentligt finansierade servicen blir mer lyhérd for den
enskildes behov och onskemél. Mangfald, valfrihet och konti-
nuitet gynnas om omsorgstagare, sa langt det dr mdojligt, kan
vilja vem som ska utféra insatserna. Att oka valfriheten ar ett
sétt att oka tillgdngligheten, kvaliteten och effektiviteten inom
dldreomsorgen sévil som 1 stddet till personer med funktions-
hinder. Genom att det blir fler utforare med olika inriktningar
okar mojligheten for den enskilde att fa sina behov och onske-
mal tillgodosedda. For personer med annat modersmal #n
svenska kan det t.ex. innebéra storre mojlighet att fo kommuni-
cera pa sitt eget modersmal och fa de dagliga rutinerna anpassa-
de efter den egna traditionen.

Med en storre mangfald av aktorer uppstér inte bara kon-
kurrens om omsorgstagarna, utan dven om medarbetarna. Efter-
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som efterfrigan pad medarbetare kan bli storre &n utbudet sti-
muleras arbetsgivarna att erbjuda medarbetarna goda villkor
och utvecklingsmojligheter. Konkurrens bidrar till att med-
arbetarnas engagemang, kreativitet och nytdnkande tas till vara
pa ett bittre sdtt. Det dkar potentialen for effektivisering och
utveckling.

Behovet av ett system for 6kad valfirihet och hogre effektivitet

Motivet for att infoéra ett system med okad valfrihet dr att 6ka
inflytandet for enskilda inom ramen for det samhillsfinansie-
rade vilfardssystemet och att 6ka mangfalden, kvaliteten och
effektiviteten i serviceutbudet. Ett valfrihetssystem innebar ett
andrat forhallningssitt. Makt flyttas fran politiker till med-
borgare och de enskildas onskeméal kommer i fokus. Deras
mojlighet att vilja och att vilja bort dr central for utvecklingen
av verksamheten.

Ett valfrihetssystem innebér inte bara ¢kat inflytande f6r den
enskilde, utan dven konkurrens mellan olika utforare. Det i sin
tur har stor potential att bidra till en utveckling av kvaliteten
och effektiviteten. Nordiska erfarenheter av att konkurrensut-
sétta dldreomsorg dr att det har medverkat till en effektivisering
i form av bade sidnkta kostnader och forbattrad kvalitet. Det
visar Ekonomistyrningsverket (ESV) i en rapport dir man
sammanstillt slutsatser fran ett stort antal utlindska och
svenska studier av effekterna av att konkurrensutsitta offentlig
verksamhet, bl.a. #dldreomsorg (ESV 2006:15). Effektivitets-
vinsterna 4r en f6ljd av nya losningar for t.ex. ledning, organi-
sation eller metoder, som mojliggor bittre anvédndning av till-
géngliga resurser.

En storre mangfald av utforare 6kar utrymmet for medarbe-
tarna att sjidlva driva och utveckla verksamheten. Mer &n 90
procent av dem som arbetar i dldreomsorgen &r kvinnor. Béttre
mojligheter att starta och driva foretag inom #ldreomsorgen
innebér saledes bittre villkor for kvinnors féretagande. Med fler
arbetsgivare att vilja mellan kan de anstillda vilja det arbetssitt
och den typ av organisation de vill jobba i. Det ger dem béttre
mojligheter till utveckling och fler karridrvdgar. En storre
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mangfald av arbetsgivare kan bidra till en béttre arbetsmiljé och
gora det mer attraktivt att arbeta inom dldre- och handikappom-
sorgen.

En beskrivning av nuldget

Befintliga valfrihetssystem med check innebdr att kommunen
inbjuder privata, ideella och kooperativa utforare att pa lika
villkor konkurrera med kommunens egna verksamhet. Detta
sker genom att kommunen forst provar dessa utforares lamplig-
het utifran faststillda kriterier. De utforare som bedoms lamp-
liga auktoriseras, certifieras eller godkidnns av kommunen och
jamstills med kommunens egna verksamhet. Kommunen ansva-
rar for att kontinuerligt kontrollera att de 6verenskomna kvali-
tetskriterierna efterlevs.

Léansstyrelsen ansvarar for tillsynen av verksamhet som be-
drivs enligt socialtjanstlagen, oavsett om den bedrivs i kommu-
nal eller annan regi. Arbetet bestar i att folja upp, inspektera och
kontrollera att kommuner och 6vriga som bedriver verksamhet
enligt socialtjanstlagen i ldnet foljer lagstiftning och andra
gillande bestimmelser. Lénsstyrelsen far foreligga den som
svarar for verksamheten att avhjidlpa missforhallanden. Om
foreldggandet inte f6ljs far lansstyrelsen forbjuda fortsatt verk-
samhet. Linsstyrelsen kan #dven stimulera till utveckling av
kommunernas socialtjanster och deras framtida utveckling.
Lansstyrelsen ger tillstdnd for enskild verksamhet, t.ex. for sir-
skilda boendeformer for dldre och personer med funktions-
hinder som drivs i privat regi. Enskilda personer kan véinda sig
till ldnsstyrelsen med klagomal om man &r missnéjd med hur ett
drende handlagts eller har fradgor om socialtjénsten.

I dag bedrivs cirka 90 procent av varden och omsorgen om
dldre i kommunal regi. Over hilften av de kommuner som har
andra utf6érare har endast en utférare utdver kommunen. Enbart
de storsta kommunerna har fler &n fem utférare. Bland de
privata foretagen dominerar ett fatal foretag. Enligt en enkit-
undersokning som Sveriges Kommuner och Landsting genom-
forde under &r 2006 har endast 24 kommuner infort kundval for
hemtjinsten och atta kommuner for sérskilda boendeformer. 1
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enkiten har 29 kommuner svarat att de planerar att infora kund-
val 1 hemtjansten och atta kommuner att de planerar att inféra
kundval i sdrskilda boendeformer. Kundvalssystem for hem-
tjanst och sérskilda boendeformer enligt socialtjédnstlagen om-
fattar inte bara #ldre, utan dven personer med funktionshinder
under 65 ar som har dessa insatser.

I dagens system dér ndstan all vard och omsorg bedrivs i
kommunal regi har den enskilde sma mojligheter att vilja vem
som ska utfora de insatser som han eller hon beh6ver och, del-
vis som en foljd av detta, &ven sma mojligheter att paverka hur
och nér insatserna utfors. Medarbetarna saknar ofta mojlighet
att sjdlva driva och utveckla verksamheten och att byta arbets-
givare. Resultatet har blivit en begriansad utveckling av kvalitet,
nytinkande, féretagsamhet och mgjligheter f6r de anstillda.

Utredningsbehov

Regeringen vill skapa ett system som frimjar valfrihet, mang-
fald och effektivitet nar det géller insatser for dldre och personer
med funktionshinder, i forsta hand nir det géller hemtjanst och
sarskilda boendeformer enligt socialtjénstlagen. Syftet &r att den
enskilde ska fa storre mojlighet att, efter bistdndsbedémning,
vilja vem som ska utfora de insatser han eller hon har beviljats.
Riittsldaget behover klargoras nér det giller forutsittningarna for
valfrihetssystem for dldre och personer med funktionshinder.
Enligt regeringens bedomning ar det ocksa alldeles for f4 kom-
muner som har infort nagot slags valfrihetssystem. Det behdver
utredas hur ett valfrihetssystem for insatser till dldre och perso-
ner med funktionshinder bor utformas samt hur fler kommuner
kan stimuleras att infora valfrihetssystem.

Utredningens uppdrag avgréinsas till insatser enligt social-
tjidnstlagen och omfattar alltsd inte insatser enligt lagen
(1993:387) om stéd och service till vissa funktionshindrade
(LSS), eftersom Assistanskommittén (S 2004:06) genomfor en
bred 6versyn av LSS.



Otydligt lagstad for valfrihetssystem

Manga kommuner vill kunna erbjuda en storre valfrihet for
hemtjénst och sérskilda boendeformer och 24 kommuner har
redan infért ett valfrihetssystem. Men mycket tyder pa att det
behovs ett tydligare lagstod for detta &n vad som finns i dag.
Det rader oklarhet om hur valfrihets- eller kundvalssystem for-
haller sig till upphandlingslagstiftningen. Flera utredningar har
patalat att det finns behov av att utreda kundvalssystem inom
dldreomsorg, sjukvéard, barnomsorg m.m. i sérskild ordning
(Mera virde for pengarna, SOU 2001:31, Vardens dgarformer —
vinst och demokrati, SOU 2003:23, samt Aldrepolitik for fram-
tiden, SOU 2003:91).

Stod for att underlditta ett aktivt val

For att det ska uppsta en fungerande kvalitetskonkurrens ar det
viktigt att en relativt stor andel av de omsorgsberittigade aktivt
viljer utférare. Att manga gor ett aktivt val kan dven bidra till
att fler nya aktorer blir intresserade av att etablera sig i en
kommun. Enligt Konkurrensverket var det, i de kommuner som
hade valfrihetssystem ar 2002, f4 som valt utforare och &n férre
som utnyttjat méjligheten att byta utférare i hemtjénsten. Annu
svarare torde det vara att byta fran en sirskild boendeenhet till
en annan, enligt Konkurrensverket. (Varda och skapa kon-
kurrens, 2002).

Det dr angelédget att ta reda pad varfor man avstar fran att
vilja utfoérare och att vidta atgérder som underlittar den enskil-
des val. En sadan atgird kan t.ex. vara att tydligt definiera vem
som kan hjilpa den enskilde att vélja och att stilla krav pa rele-
vant och lattillgdnglig information om olika valmojligheter.
Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att utveckla ett
nationellt system for oppna jamforelser inom vérden och om-
sorgen om idldre (S2007/518/ST). I uppdraget ingér att ta fram
kvalitetsindikatorer och att utveckla statistiken om dldreom-
sorgen. P4 sikt kommer informationen i de 6ppna jaimforelserna
att kunna fungera som ett underlag for brukarnas val av utférare
av dldreomsorg.



8

Kommunen ska informera om valmdajligheter

Tillgang till information &r en forutsittning for att den enskilde
verkligen ska ha ett reellt val i en kundvalsmodell. Fér den per-
son som ska vilja maste det klart framgé vilka valmojligheter
man har och vilka konsekvenser valet kan fa. Detta stiller i sin
tur krav pa att informationen om tjadnsterna &4r innehallsrik,
mangsidig, lattforstaelig och tillforlitlig. Ett vilfungerande sys-
tem med okad valfrihet f6r den enskilde forutsitter att kommu-
nen tillhandahéller sddan information till personer i behov av
vard och omsorg och till deras anhériga.

Uppfoljning och kontroll

Enligt socialtjénstlagen svarar varje kommun for socialtjansten
inom sitt omrdde. Kommunen ska déarfor folja upp de tjénster
som utfors inom ramen for socialtjinstlagen. Behovet av upp-
foljning och kontroll av kvalitet 6kar om det blir fler externa
utférare. Eftersom kommunens direkta kontroll 6ver verksam-
heten minskar till f6ljd av konkurrensutséttningen bor kommu-
nen skapa rutiner for att kontrollera att utforarna skoter verk-
samheten enligt de krav som stillts upp. Oavsett om utforaren
ar privat, ideell, kooperativ eller offentlig ska det offentliga sta
for tillsynen av verksamheten, och for kontrollen av att utforar-
na lever upp till de kriterier som angivits. Det dr nodvéndigt att
det finns ett system for att aterkommande granska utférarnas
verksamhet och vid behov aterkalla godkénnanden av utforare.
Brukarundersokningar kan vara ett av flera verktyg for att folja
upp hur verksamheten fungerar.

Behov av stad till kommuner som vill 6ka valfrihet och
mangfald inom dldre- och handikappomsorgen

I ett valfrihetssystem bor kommunerna utveckla rutiner for att
granska och eventuellt godkdnna nya utférare, for att informera
brukarna om valmgjligheterna samt for att f6lja upp den externa
verksamheten och kontinuerligt kontrollera att uppstéllda krav
och kvalitetskriterier efterlevs. Detta kriaver en sirskild kompe-
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tens hos kommunerna och kan innebéra, atminstone inlednings-
vis, merkostnader for 6kad administration.

Om kommunen ska std for godkdnnande och kvalitetskon-
troll av utférare och samtidigt sjidlv agera som utforare maste
dessa verksamheter separeras ifran varandra for att reducera
risken for sammanblandning av rollerna och dirmed &ven
risken for snedvriden konkurrens. Det dr viktigt att det finns
tydliga regler och rutiner for att sikerstilla att utférarna be-
handlas lika.

Enligt regeringens bedomning kommer kommunerna att be-
hova stod, i syfte att underlitta Gvergangen till ett system med
okad valfrihet och méngfald inom &ldreomsorgen. Dérfor har
regeringen aviserat 300 miljoner kronor for ar 2008 i bidrag for
att stimulera och paskynda inforandet av ett valfrihetssystem i
kommunerna. Det behover utredas hur detta stimulansbidrag
ska anvdndas for att pa ett effektivt sdtt underlétta Gvergangen
till ett system med okad valfrihet och en stérre mangfald av
aktorer inom dldre- och handikappomsorgen.

Uppdraget
Utformning av valfirihetssystem for dldre och funktionshindrade

Utredaren ska analysera och foresla utformning av ett system
som Okar valfriheten och inflytandet for dldre och personer med
funktionshinder i behov av vérd, omsorg, stod och service in-
klusive sérskilt boende enligt socialtjanstlagen (2001:453). For-
slagen ska frimja en mangfald av utforare, bade i fraga om
storlek och inriktning. Utredaren ska ha ett jamstilldhetsper-
spektiv pa analys och forslag. Utredaren ska dven lamna forfatt-
ningsforslag som skapar juridiska forutséttningar for valfrihets-
system inom &ldre- och handikappomsorgen. Det &r angeldget
att sdrskilt beakta hur forslagen till foérfattningsandringar for-
haller sig till lagstiftningen om offentlig upphandling och rele-
vant EG-ritt. Kommunerna avgor sjdlva om de ska inféra det
foreslagna valfrihetssystemet, och dven vilka insatser som i sa
fall ska omfattas av systemet. Regeringens utgangspunkt &r
dock att alla insatser som ges till dldre och personer med funk-
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tionshinder enligt socialtjanstlagen ska omfattas av det fria
valet.

Utredaren ska foresla ett system som gor det mojligt for den
enskilde att vilja utforare dven utanfér hemkommunen. Privata,
ideella, kooperativa och offentliga aktorer ska ha likvirdiga
villkor — det &r viktigt att systemet dr konkurrensneutralt.
Tanken dr att ge omsorgstagaren mojlighet att gora ett aktivt val
mellan olika alternativ och att valmojligheten ddrmed ska bidra
till kvalitetsutveckling. Langsiktiga och stabila villkor stimule-
rar till nyetableringar och ddrmed ett 6kat utbud av tjénster.

Vidare ska utredaren beakta vilka konsekvenser valfrihets-
systemet kan f& for sdrskilt utsatta grupper som t.ex. dementa
och andra svart sjuka.

Internationella och nationella erfarenheter av valfrihets-
system inom dldreomsorgen ska tas till vara.

Mialsittningen bor vara att anvindandet av valfrihetssystem
ska vara enhetligt nér det géller vissa grundlidggande principer.
Utredaren ska analysera i vilka delar det finns skil att nationellt
reglera hur ett system med okad valfrihet ska fungera, och i
vilka delar det kan finnas behov av lokal anpassning. Fragor
som ska belysas &r bl.a. ansvarsforhéllanden, uppfoljning och
kontroll, villkor for avtal, parternas roller i avtalet samt bruka-
rens mojlighet att byta utférare och att framfora klagomal. Det
finns en risk for konflikter dar utforare anser sig missgynnade
av kommunens ersattningssystem. Det finns ocksa en risk for
att langsiktiga investeringar himmas om aktérerna inte kan for-
utse de framtida villkoren for verksamheten. Dérfor ska utreda-
ren foresla ett system som sé langt som mojligt ger forutsebara,
icke-diskriminerande och stabila ekonomiska villkor for verk-
samheter i alternativa driftsformer utan att kommunernas moj-
ligheter eller intresse av att infoéra valfrihetssystemet hammas.

I ndgra kommuner med valfrihetssystem har utférarna redan
1 dag mojlighet att erbjuda s.k. tilldggstjanster som ligger utan-
for det offentliga vard- och omsorgsatagandet. En tilldggstjanst
kan dels vara en tjanst som ingar i bistandsbeslutet men som
vardtagaren vill utdka pa nagot sitt, t.ex. hur ofta tjansten ut-
fors, dels tjanster som inte ingar i bistandsbeslutet. Tilldggs-
tjansterna baseras pa en overenskommelse mellan vardtagaren
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och utféraren och betalas av vardtagaren sjdlv. Utredarens for-
slag ska sdkerstdlla och om mojligt underlédtta att sadana
tillaggstjanster kan erbjudas.

Ett enkelt system som dr offentligt finansierat

Systemet ska vara enkelt att tillimpa. Det ska vara enkelt for
dem som berdrs att forstd och nyttja och enkelt for kommunen
att hantera. Det ska ocksa vara enkelt for utférarna av vilfirds-
tjdnster att ta sig in pa marknaden. Villkoren ska vara tydliga
och langsiktiga sé att stabiliteten och tryggheten garanteras for
den enskilde som behover insatsen och for utforaren. Systemet
ska utformas sé att en mangfald av utforare, bade nér det géller
storlek och inriktning, stimuleras att etablera sig inom omsorgs-
sektorn. Privata, ideella, offentliga och kooperativa aktorer bor,
oavsett storlek, ha goda forutséttningar att verka. Det dr ange-
laget att systemet dr organiserat pa ett sdtt som motverkar att
nagra aktorer far en monopolliknande stéllning pa marknaden.

En okad valfrihet och en stérre mangfald av utfoérare innebér
inte ndgon fordndring av det offentliga atagandet. Att aktivt
viélja utforare ska vara en mojlighet for den enskilde och inte ett
krav. Om utforaren av nagon anledning tvingas upphora med
sin verksamhet maste kommunen se till att behovet av tjénster-
na i fraga tillgodoses pé négot annat sétt. Verksamheten ska
dven fortsdttningsvis vara finansierad av offentliga medel.

Nationella krav och kvalitetskriterier for att bli godkcind
utforare

Utredaren ska ldmna forslag pa nationella krav och kvalitets-
kriterier som ska vara uppfyllda for att en utférare ska bli god-
kdnd i valfrihetssystemet. Utredaren ska gora en bedomning av
om det bor vara mojligt for en kommun att, utéver de nationella
kraven och kvalitetskriterierna, stélla ytterligare krav pé utfora-
re som ska verka i just den kommunen. Av bedémningen ska
det framga under vilka forutsdttningar som det i sé fall ska vara
mojligt. Vid utformning av krav och kriterier ska relevanta
delar av upphandlingslagstiftningen beaktas.



12

Utredaren ska lamna forslag pa hur godkidnnandet av utfora-
re kan utforas pa ett enkelt och effektivt séitt samt belysa vilken
roll kommunen respektive statliga tillsynsmyndigheter ska ha i
denna process. Det ska vara tydligt pa vilket sitt kommunen
eller statliga tillsynsmyndigheter kan godkinna utférare som
uppfyller uppstillda krav och kvalitetskriterier. Utredaren ska
dven lamna forslag pa hur en utférare kan fa sin sak provad om
han eller hon upplever sig ha blivit felaktigt behandlad vid god-
kdnnandeforfarandet, kvalitetsbedomningar, etc.

Vidare ska utredaren belysa hur 6kad 6ppenhet och tydlighet
kan uppnas i forfarandet att godkénna utforare. Utredaren ska se
over och ldmna forslag pd hur kommunerna ska informera po-
tentiella utférare om de mojligheter till uppdrag som valfrihets-
systemet innebdr, inklusive vilka krav som stills for att bli god-
kind som utforare.

Samverkan mellan utforare

Utredaren ska uppmirksamma att det kan finnas sdrskilda
svérigheter for mindre foretag och andra typer av utforare i
samband med godkinnandeforfarandet till f6ljd av deras sma-
skaliga verksamhet. Det innebdr bland annat att utredaren sér-
skilt ska belysa forutsittningarna for hur flera utférare i sam-
verkan kan ingd i en gemensam krets for att dirmed kunna
uppné likvirdiga forutsittningar i processen att bli godkidnd
som utforare jamfort med storre foretag. Utredaren ska ldmna
forslag till insatser for att stirka de mindre utférarnas mojlig-
heter att bli godkdnda som utforare.

Samverkan mellan kommuner

Utredaren ska analysera och vid behov ldmna forslag pa hur
kommuner ska kunna samverka kring ett gemensamt valfrihets-
system utan att bilda kommunalférbund eller gemensam namnd.
Det kan exempelvis innebéra samverkan kring godkédnnandet av
utforare, kontroll och uppf6ljning samt gemensamma informa-
tions- och stddinsatser. Regeringen beddmer att kommunal
samverkan kan gora det mojligt for sma kommuner att anvianda
sig av valfrihetssystem.
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Kommunalt stod for att underldtta aktivt val

Utredaren ska se over och limna f6rslag pd hur kommunerna
kan agera for att stodja och underlitta for den enskilde att vilja
utférare, t.ex. genom information eller annat stod. Tillgang till
stdd och information &r viktigt for att den enskilde ska kunna
fatta ett aktivt val ndr det géller utférare. Goda exempel frén
kommuner som infort valfrihetssystem ska lyftas fram. Utreda-
ren ska 6verviga att tydligare reglera kommunernas skyldighet
att informera personer i behov av vérd och omsorg om valmgj-
ligheterna i kommunen.

Behov av att reglera kontroll och uppfoljning

Utredaren ska overvidga om det finns behov av att ndrmare reg-
lera kontrollen och uppf6ljningen av verksamheten i ett valfri-
hetssystem, utdver vad som krévs i rddande lagstiftning, och om
behov finns ldmna forslag pa sadan reglering. Utredaren ska
vidare redovisa goda exempel pa hur kommuner som inf6rt val-
frihetssystem foljer upp och kontrollerar kvaliteten i verksam-
heten. Oavsett om utféraren dr privat, ideell, kooperativ eller
offentlig &r det lika viktigt att verksamheten f6ljs upp sé att ut-
forarna fullgér sina ataganden och uppfyller uppstéllda krav och
kvalitetskriterier.

Utformning av statligt stod for att underlditta omstdllning

For att underlitta 6vergangen till ett system med 6kad valfrihet
och storre méangfald inom dldre- och handikappomsorgen kan
ekonomisk kompensation for merkostnader eller andra former
av stod till kommunerna behovas. For &r 2008 har regeringen
aviserat 300 miljoner kronor i bidrag f6r att stimulera och pa-
skynda inforandet av ett valfrihetssystem, Fritt val, i kommu-
nerna. Om kommunen ska fa del av det statliga stimulans-
bidraget #r den skyldig att f6lja den foreslagna modellen for
Fritt val.

Det behover utredas hur detta stimulansbidrag ska anvéndas
for att pa ett effektivt sétt underldtta 6vergangen till ett system
med okad valfrihet f6r den enskilde samt en storre mangfald av
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aktorer inom #ldre- och handikappomsorgen. Forslagen ska ut-
formas med héinsyn till géllande konkurrenslagstiftning och
EU:s regler for statsstod. Utredaren ska gora en bedémning av i
vilken mén och pa vilket sitt statliga myndigheter bor ha en roll
i att organisera ett statligt stod.

Forfattningsreglering

Utredaren ska foresla de forfattningsidndringar som behovs for
att genomfora forslagen.

Ovri gt

I fragor om uppf6ljning, kontroll, tillsyn och godkénnande av
utforare, m.m., ska utredningen samrada med andra utredningar
pa omradet for att sdkerstilla att systemet blir enkelt och effek-
tivt samt att det inte far inslag av dubbelreglering eller mot-
stridighet. Utredaren ska samrdda med Assistanskommittén
(S 2004:06), Utredningen om tillsynen inom socialtjdnsten
(S 2004:12), Utredningen om en virdighetsgaranti inom dldre-
omsorgen (S 2007:25) samt med Néringslivets regelndimnd om
forslagens effekter pa foretagen. Vidare ska utredaren folja den
fortsatta beredningen av en riktlinjeproposition for tillsyn (SOU
2004:100) dédr Finansdepartementet dr ansvarigt departement.
Utredaren ska dven beakta om forslag i Ansvarskommitténs
betinkande Héllbar samhillsorganisation med utvecklingskraft
(SOU 2007:10) har anknytning till denna utredning nir det
géller tillsyn och normering samt samverkan mellan kommuner.
Utover detta ska utredaren samrada med andra relevanta akto-
rer.

Om forslagen paverkar kostnader for staten, landstingen
eller kommunerna ska en berdkning av dessa kostnader redo-
visas. Om forslagen medfor kostnadsékningar for stat, landsting
eller kommuner ska utredaren foreslé en finansiering.
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Redovisning av uppdraget

Utredaren ska slutredovisa sitt uppdrag senast den 1 januari
2008. Utredaren ska senast den 1 juli 2007 lamna ett delbe-
tinkande med forslag pa hur det statliga stimulansbidrag som
aviserats for ar 2008 ska anvindas for att sa effektivt som moj-
ligt underlitta 6vergangen till ett system med 6kad valfrihet och
en storre mangfald av aktorer inom &ldre- och handikappom-
sorgen.

(Socialdepartementet)



